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I. DATA, HORARIO E LOCAL

Aos vinte e trés dias do més de marco do ano de dois mil e vinte e seis, as catorze horas, reuniram-se os membros do
Escritério de Processos (EPROC), na sala de reunido geral, situada no quinto andar, ala central, diretoria do Hospital
Universitario professor Edgar Santos (Hupes/UFBA)

Il. CONVOCACAO E QUORUM DE INSTALACAO

Os membros da equipe foram convocados por meio de compartilhamento de convite no grupo do sistema Microsoft
Teams, atingindo o quérum minimo, a reuniado foi devidamente instalada.

IlIl. REGISTRO DE PRESENCAS

Talita Rodrigues Viana Alban - Chefe da Unidade de Gestdo Estratégica, de Riscos e Controles;

Silvia Lucia Evangelista de Brito - Assistente Administrativo da Unidade de Gestao Estratégica, de Riscos e Controles
Internos;

Tiago Gomes Viana - Analista Administrativo da Unidade de Gestdo Estratégica, de Riscos e Controles Internos;
Alexandre Jesus de Souza - Chefe do Setor de Tecnologia da Informacdo e Saude Digital;

Miria Vanessa Ferreira Santos - Enfermeira- representante da Unidade de Gestdo da Qualidade e Seguranca do Paciente;
Natdlia Rosas Batista - Chefe do Setor de Governanca e Estratégia;

Patricia Silva de Almeida Mendes- Médica Pediatra;

Jefson Santos Chaves - Enfermeiro - representante da Geréncia de Ensino e Pesquisa.

Membro gue justificaram auséncia:

Nivea Oliveira Villas Boas - Analista Administrativo - representante do Setor de Hotelaria Hospitalar;
Erika Maria Lirio Andrade - Analista Administrativo - representante da Divisdo de Gestdo de Pessoas;
Amanda Oliveira Sarmento - Enfermeira - representante do Setor de Apoio Diagndstico e Terapéutico;
Diego da Silva Leite - Chefe da Unidade de Regulacao Interna;

Mariana da Cunha Andrade Peixoto - Enfermeira - representante da Unidade de Terapia Intensiva lll.

IV. PAUTA
Atualizacao do Alinhamento estratégico 2026 o Escritério de Processos do HUPES.
V. REGISTRO DE DELIBERAGCOES E MANIFESTACOES

A Sra. Talita realizou a abertura da reuniao, agradecendo a presenca de todos e destacando a importancia dos encontros
presenciais para fortalecimento da equipe e consolidacdo da gestado por processos. Apresentou, por meio de slides, os
tépicos a serem analisados e priorizados, recapitulando os assuntos tratados na reunido anterior (16/10/2025)

Nivel de acesso, no SEl, dos processos mapeados do EPROC - a equipe nao identificou motivos para divulgar os
documentos de forma publica, entao foi decidido manter o nivel de acesso Restrito aos documentos de mapeamento
enquanto estiverem em tramitacao interna;

Reiteracao sobre membro "orientador/engajador" - Sra. Talita reitera a necessidade de apoio as areas, no
mapeamento dos processos, salientando a quantidade de processos a serem mapeados principalmente pela Geréncia
Administrativa. Lembrou sobre a meta do PDE deste ano, de 70% dos processos mapeados (dos 244), reiterou-se a
definicao da reunido anterior:

Sra. Natalia: processos com potencial de atender também a apontamentos de auditoria;



Sr. Alexandre: processos ligados ao Setor de Abastecimento Farmacéutico e Suprimentos (UPDE e UACE);
Sr. Tiago Viana: processos da DAF;

Sra. Nivea: processos da Unidade de Contratos e do Setor de Contabilidade;

Sra. Mariana: processos do Setor de Engenharia Clinica, em conjunto com Sra. Talita;

Sra. Miria: posteriormente avaliard processos da GAD e incluird seu nome na lista.

Membros que jd desenvolvem a atividade manterdo suas atribuicées:
Sra. Erika: processos da DIVGP (UAP, UDP e USOST), em conjunto com Sra. Talita;

Sra. Talita e Sra. Erika: processo da auditoria/UGERC/DIVGP/GAD;
Sra. Amanda: processos da GAS;

Sra. Jefson : processos da GEP;

Sra. Silvia: processos da Unidade de Suporte Operacional;

Sra. Patricia: processos do Setor de Contratualizagao.

Fluxo do processo do EPROC - Sr. Alexandre informou que o fluxo do processo do Escritério de Processos ja foi
concluido desde 2023. Sra. Talita sinaliza a importancia de ajusta-lo ao novo momento, com a criacdo da Comissao de
Gestao de Riscos, Controles Internos e Integridade (CGRCI) e a publicacao dos documentos por meio do GED;

Encaminhamento do Checklist as areas - reiterou-se a definicdo da reunido anterior quanto a responsabilidade pelo
membro que analisou o processo de anexar o checklist no SEl e enviar o despacho a &rea correspondente. A Sra. Talita
reforcou a importancia de manter o processo aberto no EPROC, uma vez que a UGERC realiza o0 acompanhamento
continuo.

Processos que contenham a nomenclatura genérica (por exemplo: “Gerir cadastro dos Hospitais”): reiterou-se que,
apds consulta a Sede, o Sr. Pedro Costa (Chefe do Servico de Gestao por Processos - SEDE) orientou que o nome do
hospital nao seja inserido nos processos.

Priorizacdao de processos: Sra. Talita informou sobre a pactuacdo com as areas no que tange a priorizacdo dos
processos relativos ao ano de 2026. Ela enviard o processo SEl ao EPROC, para conhecimento de todos quanto aos
processos que foram priorizados por cada chefia para a elaboracao neste ciclo. (Processo SEI n® 23534.001869/2025-13),
ata de COLEX n2 004/2026.

Documentos a serem publicados pelo GED: Sra. Miria reiterou que apenas o Manual e o Plano de Gestdo de Riscos
do Processo poderdo ser publicados no GED. Dra. Patricia questionou quanto a necessidade da manutencao de todos os
documentos para execucdo do mapeamento do processo. Sra. Talita e Sr. Alexandre informaram a necessidade de
manutencao por se tratar da metodologia orientada pela Rede e elucidou-se quanto a utilizacao de todos os documentos:

TAGEP - formalizacdao do processo;

Fluxo no Bizagi - inserido na intranet;

Manual - publicado no GED e Portal de Conhecimento;

Indicador - mensurar e monitorar o processo (gestao do dia a dia);
Plano de Gestao de Riscos - monitorar o processo (gestdo do dia a dia);

Ficha de Ativacao da Gestdao do dia a dia - metodologia utilizada para melhoria continua do processo.

Outros assuntos:

- A Sra. Talita destacou que os processos das areas da Geréncia Administrativa estdo em atraso e precisam de apoio para
cumprimento da meta de 2026, informou a chegada do servidor Tiago Gomes, ressaltando que sua experiéncia
contribuird no apoio aos gestores. Sra. Miria também se colocou disponivel para colaborar no apoio dos mapeamentos.

- Sra. Talita alertou que a equipe deverd motivar as dreas quanto ao cumprimento da meta de 2026.

* Houve comentdrios sobre o uso de Raia ou Piscina no fluxograma, quando se referir a SEDE ou empresa terceirizada,
ficou definido pela equipe que podera ser utilizada Raia, quando houver conhecimento das tarefas que serdo de
responsabilidade da SEDE/terceirizada. Deverd ser utilizada Piscina, quando ndo houver esse conhecimento. E sempre ao
final da elaboracao do fluxograma, acionar o recurso Validacdo, recomendado para deteccao de erro no fluxo, com
apontamento para correcao mediata.

* Sra. Talita informou sobre processos ja publicados e se encontram com validade da data de reunido para atualizacdo da
Gestdo do dia a dia préxima do vencimento, que deverdo passar por reuniao de revisao. Sra. Silvia informa que esses
processos estdao em levantamento na UGERC, para envio as areas, para conhecimento e providéncias. Sera elaborado um
texto padrao para todas as areas.

- Sobre o inicio das apresentacdes: atualmente ha 43 processos a serem analisado, recebidos no final de 2025. Para
atender a esse quantitativo de andlises, deliberou-se pela extensao da reunido, de 1 hora para 1 hora e 30 minutos,
sendo analisados 3 processos por dia. Nesse sentido, ratificou-se a importancia da qualidade de analise dos processos,
tendo em vista a experiéncia e qualidade técnica dos membros da Comissdo.

* Sra. Natdlia solicitou iniciar a primeira apresentacao na reunido do dia 06/04/25, com sua relatoria dos processos:
“Autorizar a Realizacao de Atividades de Extensao”; “Gerir Agenda de Utilizacao dos Espacos de Ensino”; “Monitorar
Atividades de Extensdo”, o que a equipe aceitou. Os outros processos serao distribuidos em ordem para os outros
membros.

- Sra. Talita informou sobre a necessidade de confeccdo do relatério do EPROC;

- Ficou acordado que a analise e ajuste dos documentos e referéncia do EPROC sera realizada na préxima reunido,



presencialmente, no dia 30/03/2026.

V1. ENCERRAMENTO

Nada mais havendo a tratar, deu-se por encerrada a reunido as quinze horas e cinquenta dois minutos da qual eu, Silvia
Lucia Evangelista de Brito, lavrei a presente ata na forma de sumério. Apés lida e aprovada, sera assinada
eletronicamente pelos(as) participantes no Sistema Eletronico de Informacdes (SEl).

Sistema Eletronico de Informacdes (SEl).
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Membros do Escritorio de Processos

Talita Rodrigues Viana Alban
Chefe da Unidade de Gestao Estratégica, de Riscos e Controles

Silvia Lucia Evangelista de Brito
Assistente Administrativo da Unidade de Gestao Estratégica, de Riscos e Controles Internos

Tiago Gomes Viana
Analista Administrativo da Unidade de Gestao Estratégica, de Riscos e Controles Internos

Alexandre Jesus de Souza
Chefe do Setor de Tecnologia da Informacao e Satude Digital

Miria Vanessa Ferreira Santos
Enfermeira- representante da Unidade de Gestao da Qualidade e Seguranca do Paciente

Natalia Rosas Batista
Chefe do Setor de Governancga e Estratégia

Patricia Silva de Almeida Mendes
Médica Pediatra

Jefson Santos Chaves Enfermeiro
Representante da Geréncia de Ensino e Pesquisa

Documento assinado eletronicamente por Tiago Gomes Viana, Membro da Equipe, em 01/04/2026, as 11:22,

conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de
2015.

Documento assinado eletronicamente por Miria Vanessa Ferreira Santos, Membro da Equipe, em 06/04/2026,
as 14:53, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de
outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Talita Rodrigues Viana Alban, Coordenador(a), em 12/05/2026, as
10:00, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro
de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Alexandre Jesus de Souza, Membro da Equipe, em 18/05/2026, as
14:44, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro
de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Natalia Rosas Batista, Membro da Equipe, em 18/05/2026, as 14:47,

conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de
2015.

Documento assinado eletronicamente por Jefson Santos Chaves, Membro da Equipe, em 18/05/2026, as 14:51,
conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de
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e“ Documento assinado eletronicamente por Patricia Silva de Almeida Mendes, Membro da Equipe, em
;me t‘| 18/05/2026, as 16:06, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n® 8.539,
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e|| Documento assinado eletronicamente por Silvia Lucia Evangelista de Brito, Membro da Equipe, em
> tl| 27/08/2026, as 16:26, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539
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